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หัวข้อน ำเสนอ

รายงาน Logistics Performance Index (LPI) ประจ าปี 2023

ดัชนีชี้วัดการประเมินประสิทธภิาพการอ านวยความสะดวกการผา่นแดนและ
ข้ามแดน (Border Performance Index: BPI)

ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การค้าชายแดนและการค้าผ่านแดนของประเทศไทย
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รำยงำน 
Logistics Performance Index (LPI) 

ประจ ำปี 2023



รำยงำน Logistics Performance Index (LPI) 2023

ในเดือนเมษายนที่ผ่านมา ทาง World Bank ได้มีการน าเสนอรายงาน Connecting to Compete ที่น าเสนอมุมมองล่าสุดเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพโลจิสติกส์การค้าของ 139 ประเทศ 

เป็นผลการศึกษาต่อเนื่องตั้งแต่ ค.ศ. 2007 และถือเป็นรายงานฉบับที่ 7 ของชุดรายงานนี้

ชุดข้อมูลประกอบด้วย (i) แบบส ารวจตัวชี้วัดประสิทธิภาพโลจิสติกส์ (LPI) แบบดั้งเดิมใช้ค านวณคะแนน LPI และ (ii) ตัวชี้วัด
ประสิทธิภาพ (KPI) ใหม่ ใช้อธิบายเพื่อให้เข้าใจบริบทที่เกิดขึ้นของแต่ละประเทศด้านการจัดการโลจิสติกส์

การส ารวจข้อมูลเริ่มด าเนินการตั้งแต่กันยายน ถึงพฤศจิกายน 2022 โดยให้ผู้เชี่ยวชาญด้านโลจิสติกส์ 652 คน ใน 115 ประเทศใน
ภูมิภาคของธนาคารโลกทั้งหมด ท าการประเมินประสิทธิภาพโลจิสติกส์การค้าของประเทศต่าง ๆ กว่า 4,090 ครั้ง 
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Top 10 

คะแนน LPI ปี 2022

Logistics friendly

Consistent
performers
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เปรียบเทียบคะแนน LPI กลุ่มประเทศ ASEAN ปี 2022
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เปรียบเทียบคะแนนของประเทศใน ASEAN ปี 2007-2022
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ตัวชี้วัดประสิทธิภำพโลจิสติกส์ (LPI) แบบดั้งเดิม
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เป็นตัวชี้วัดดั้งเดิมที่ถูกใช้ในรายงานก่อนหน้านี้ ที่ใช้แบบส ารวจข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญด้านโลจิสติสก์ทั่วโลก 

แนวทางการส ารวจเป็นการให้คู่คา้ของประเทศหนึ่ง ๆ ประเมินว่าประสิทธิภาพการค้า โดยใช้รูปแบบขนส่งใดรูปแบบหนึ่ง 
เช่น ตู้คอนเทนเนอร์นัน้ง่ายหรอืยากเพียงใด ซึ่งเป็นการให้คะแนนความยาก-ง่าย ในระดับ 1-5 คะแนน

องค์ประกอบของ LPI ดั้งเดิมประกอบด้วย 6 มิติ ได้แก่ 

(1) Customs Score (2) Infrastructure Score 

(3) International Shipments Score (4) Logistics Competence and Quality Score 

(5) Timeliness Score (6) Tracking and Tracing Score 
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เปรียบเทียบคะแนน LPI โดยรวม ของประเทศไทย ปี 2007-2022
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เปรียบเทียบคะแนน LPI แต่ละมิติ ของประเทศไทย ปี 2007-2022
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เปรียบเทียบคะแนน LPI แต่ละมิติ ของประเทศไทย ปี 2007-2022
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ตัวชี้วัดประสิทธิภำพ (KPI) ใหม่
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▪ ตัวชี้วัดใหม่มุ่งเน้นไปที่ประสิทธิภำพโลจิสติกส์และโซ่อุปทำนที่มีควำมส ำคัญจำกมุมมองกำรค้ำระหว่ำงประเทศ 
ได้แก่ ระยะเวลำรอคอย (Dwell time) ที่ท่ำเรือและสนำมบิน, ข้อมูลกำรเชื่อมโยง (Connectivity 
information) และเวลำที่ใช้ในระเบียงกำรค้ำ (Trade corridor lead time) เป็นต้น

▪ ตัวชี้วัดใหม่จ ำแนกได้เป็น
• ตัวชี้วัดกำรขนส่งตู้คอนเทนเนอร์ทำงเรือ (Container shipping indicators)
• โลจิสติกส์กำรบิน (Aviation logistics)
• ตัวชี้วัดกำรขนส่งไปรษณีย์ (Postal indicators)
• ควำมล่ำช้ำในกำรน ำเข้ำตู้คอนเทนเนอร์ (Import delays for containers)
• ควำมล่ำช้ำในกำรส่งออกตู้คอนเทนเนอร์ (Export delays for containers)
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ตัวชี้วัดกำรขนส่งตู้คอนเทนเนอร์ทำงเรือ (Container shipping indicators)

Economy
Number of 

services
Number of 
alliances

Number of partner 
countries (Maritime 

connectivity)

Turnaround time at port (days) 
Turnaround time weighted 

by ship's TEU

Median Mean
Interquartile range

IQR 
(Q75 - Q25)

Median Mean

Cambodia 12 0 10 0.8 0.9 0.5 0.8 1

Indonesia 118 1 17 1.1 1.8 0.9 1.1 1.5

Malaysia 208 4 70 1 1.2 0.7 1 1.4

Myanmar 12 0 11 2 2 1.1 2 2

Philippines 66 0 15 1 1.3 0.8 1.1 1.3

Singapore 240 5 81 1 1.2 0.6 1.2 1.3

Thailand 89 3 33 0.8 1 0.8 1.1 1.4

Viet Nam 180 3 34 0.8 0.9 0.5 0.9 1
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โลจิสติกส์กำรบิน (Aviation logistics)

Economy
Average number of 
country partners

Aviation import dwell time (milestones NFD to DLV) 

Median (days) Mean (days)
Interquartile range

IQR (Q75-Q25)

Cambodia 56.5 3.1 3.5 5.2

Indonesia 104 2.6 2.4 3.7

Malaysia 111 1.1 0.8 2.1

Myanmar 49 0.9 0.4 1.4

Philippines 92.5 2.9 2.4 5.8

Singapore 124.5 1.6 0.3 2.5

Thailand 120 2.1 2.1 3.1

Vietnam 98 2.6 2.4 3.5



15

ตัวชี้วัดกำรขนส่งไปรษณีย์ (Postal indicators)

Economy
Average number of 

international postal partners

Delivery time (days)

Mean Median (Q80 - Q20)

Cambodia 57.5 4 0.3 4
Indonesia 117 13.3 7.2 11.1
Lao PDR 50 4.4 2 4.1
Malaysia 123 5.2 2.9 4.5
Myanmar 46 1.8 1 1.8

Philippines 116 18.9 13.7 22.2
Singapore 116 1.9 1.1 1.5
Thailand 121 2.6 2.1 2
Vietnam 103.5 8.2 5 8.9
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ควำมล่ำช้ำในกำรน ำเข้ำตู้คอนเทนเนอร์ (Import delays for containers)

Economy
Number of 

observations 
(Import)

Consolidated dwell time (in days) Port dwell time (in days)

Mean 
(Import)

Median 
(Import)

Q25 
(Import)

Q75 
(Import)

Mean 
(Import)

Median 
(Import)

Q25 
(Import)

Q75 
(Import)

Cambodia 7,951 3.6 2.1 1 4.1 3.6 2.1 1 4.1
Indonesia 41,619 3.4 2.3 1.2 4.2 3.2 2.2 1.2 4
Lao PDR 5 6.8 2.9 2.8 3.3 5 0.6 0.3 1.1
Malaysia 39,582 5.8 3.6 1.8 6.6 5.8 3.6 1.8 6.6
Myanmar 13,635 8.1 5 3.1 9.6 8.1 5 3.1 9.6

Philippines 43,236 6.4 5 3 8 6.2 4.9 2.8 8
Singapore 13,621 3 1.5 0.8 2.6 3 1.5 0.8 2.6
Thailand 31,034 5.7 4.3 2.6 7.1 4.4 3.3 1.7 5.4
Vietnam 50,207 5.4 3.6 1.8 7.1 5.3 3.6 1.8 7
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ควำมล่ำช้ำในกำรส่งออกตู้คอนเทนเนอร์ (Export delays for containers)

Economy
Number of 

observations 
(Export)

Consolidated dwell time (in days) Port dwell time (in days)

Mean 
(Export)

Median 
(Export)

Q25 
(Export)

Q75 
(Export)

Mean 
(Export)

Median 
(Export)

Q25 
(Export)

Q75 
(Export)

Cambodia 10,461 2.4 1.4 1 3 2.4 1.4 1 3
Indonesia 46,046 3.5 3.3 2.2 4.6 3.5 3.3 2.2 4.6
Malaysia 32,484 4.4 3.6 2.4 5.5 4.4 3.6 2.4 5.5
Myanmar 9,036 5.6 5.1 3.6 7 5.6 5.1 3.6 7

Philippines 13,153 4.7 3.3 2.1 5.9 4.6 3.2 2.1 5.9
Singapore 15,384 3.1 2.2 1.5 3.4 3.1 2.2 1.5 3.4
Thailand 48,034 5.8 5.1 3.5 7.4 5.1 4.5 3 6.5
Vietnam 83,093 4.7 4.1 2.5 6.3 4 3.2 1.9 5.4
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สิ่งที่ค้นพบจำกรำยงำน LPI 2023

18

ทั้งประเทศกลุ่มที่มีการบริการด้านโลจิสติกส์มีประสิทธิดีที่สุด และกลุ่มที่มีประสิทธิภาพด้อยที่สุด มีความสามารถในการฟื้นฟู 
(resilient) ได้ในระดับใกล้เคียงกัน โดยดูได้จากคะแนน LPI ที่ถึงแม้ว่าจะมีความท้าทายของสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงาน
อาทิ Covid หรือการสู้รบระหว่างประเทศ

ประเทศกลุ่มที่มีประสิทธิในระดับกลางก าลังมีการพัฒนาที่ดีขึ้น โดยเห็นได้จากคะแนน LPI ของปีนี้ที่ดีขึ้นกว่าในปี 2018
ซึ่งส่งผลให้คะแนนเฉลี่ยของประเทศโดยรวมเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา โดยมีหลายประเทศที่มีคะแนนรวม
เพิ่มเป็น 3 ถึง 4 จากคะแนนเต็ม 5

จากคะแนน LPI แสดงให้เห็นว่า การปรับปรุงพิธีการศุลกากรและโครงสร้างพื้นฐานจะมีความส าคัญมากที่สุดในการเพิ่ม
คะแนนของกลุ่มประเทศในระดับล่าง โดยเฉพาะประสิทธิภาพการปฎิบัติงานของหน่วยงานศุลกากรและชายแดน รวมถึง 
คุณภาพของโครงสร้างพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับการค้าและการขนส่งที่ยังเป็นอุปสรรคในประเทศที่มีประสิทธิภาพต่ าที่สุด



ดัชนีชี้วัดการประเมินประสิทธิภาพการอ านวย
ความสะดวกการผ่านแดนและข้ามแดน
(Border Performance Index: BPI)
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ดัชนีชี้วัด BPI คืออะไร

ดัชนีชี้วัดการประเมินประสิทธิภาพการอ านวยความสะดวกการผ่านแดนและข้ามแดน (Border 
Performance Index) เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณที่มีแหล่งข้อมูลมาจากการส ารวจพื้นที่
ศักยภาพที่ได้รับการคัดเลือกส าหรับการศึกษาเชิงลึก เพื่อให้ได้ผลการประเมินพื้นที่หรือผลคะแนนการ
ประเมินที่ส ารวจได้จากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในพื้นที่

ความส าคัญของ BPI 

โดยผลคะแนนวิเคราะห์จะถูกพัฒนาเป็นดัชนี Border Performance Index หรือ BPI เพื่อใช้เป็น
กรอบการติดตามและประเมินผล (Monitor & Evaluation: M&E) การด าเนินงานด้านโลจิสติกส์และ
กรอบการประเมินประสิทธิภาพการอ านวยความสะดวกการผ่านแดนและข้ามแดน ที่สามารถสะท้อน
ให้เห็นถึงประสิทธิภาพการอ านวยความสะดวกการผ่านแดนและข้ามแดนของแต่ละพื้นที่ชายแดน



▪ เพื่อน าเสนอวิธีการประเมินประสิทธิภาพการอ านวยความสะดวกการค้าชายแดนของประเทศไทย 
ทดแทนตัวชี้วัด Trade Across Border ที่ยุติการน าเสนอไปแล้ว

▪ เพื่อเป็นการทดสอบเครื่องมือที่พัฒนาขึ้น (Pilot diagnostic tool) ส าหรับพื้นที่ศักยภาพจ านวน 9 
แห่งในประเทศไทย ส าหรับการขยายขอบเขตการศึกษาให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ที่มีชายแดนติดต่อกับ
ประเทศเพื่อนบ้าน

▪ เพื่อเป็นเครื่องมือส าหรับการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการอ านวยความสะดวกการค้าชายแดน 
ส าหรับการก าหนดแนวทางปฎิบัติที่ดีและระบุประเด็นที่ควรปรับปรุงของพื้นที่ต่าง ๆ ในประเทศไทย

21

วัตถุประสงค์ของการศึกษา



แนวคิดการพัฒนาดัชนีชี้วัด BPI

22 22

▪ BPI หรือดัชนีชี้วัดส าหรับใช้เพ่ือใช้สะท้อนประสิทธิภาพการอ านวยความสะดวกการผ่านแดนและข้ามแดนของ
แต่ละพ้ืนที่ของประเทศไทย ใช้แนวคิดการพัฒนาดัชนีมาจากดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพโลจิสติกส์ (LPI)

▪ รายงาน LPI จะแสดงผลคะแนนประเมินประสิทธิภาพระบบโลจิสติกส์ของประเทศหนึ่ง ๆ โดยการส ารวจข้อมูล
จากผู้ขนส่งสินค้าทั่วโลกและผู้ให้บริการขนส่งด่วน เกี่ยวกับประเทศต่าง ๆ ท่ีพวกเขาก าลังด าเนินธุรกิจอยู่

เพื่อน าคะแนน LPI ของแต่ละประเทศมา
แบ่งกลุ่มออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ Logistics-
unfriendly, Partial performers, 
Consistent performers และ 
Logistics-friendly

Consistent 
performers

Logistics-unfriendly Logistics-friendlyPartial 
performers
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วิธีการแบ่งกลุ่ม
▪ แบ่งกลุ่มด้วย Tertile : มี 9 พื้นที่ ก็จะได้ 3 กลุ่ม กลุ่มละ 3 พื้นที่
▪ การแบ่งกลุ่มของประเทศไทย โดยสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 กลุ่ม 

• กลุ่ม Higher performer คือ กลุ่มที่มีคะแนนสูงกว่ากลุ่มอื่น
• กลุ่ม Consistent performer คือ กลุ่มที่มีคะแนนระดับกลางเม่ือเทียบกับกลุ่มอื่น
• กลุ่ม Partial performer คือ กลุ่มที่มีคะแนนน้อยกว่ากลุ่มอื่น

สมมติฐานในการตีความคะแนน
▪ คะแนนอยู่ในช่วง 0-2
▪ คะแนน 1 ถึง 2 หมายถึง ประสิทธิภาพในมิตินั้นมีความเหมาะสมหรือดีกว่าที่คาดหวังไว้
▪ คะแนน 0 ถึง 0.99 หมายถึง ประสิทธิภาพในมิตินั้นไม่ดีเท่าที่ควรและต้องปรับปรุง

หลักการพัฒนาดัชนีชี้วัด BPI



เครื่องมือวิจัย
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ใช้การส ารวจข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับการอ านวยความสะดวกการผ่านแดนและข้ามแดน

ตัวชี้วัดที่น ามาใช้ส าหรับการพฒันาตัวชี้วัดตน้แบบจะประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 

• ส่วนที่ 1 เป็นตัวชี้วัดการประเมินประสิทธิภาพการอ านวยความสะดวกทางการค้า (Trade Facilitation Indicators; TFIs) โดย 
OECD ส าหรับวัดขีดความสามารถด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้าในมิติของพิธีการศุลกากรและมาตรการทางการค้า 
(Customs and Regulatory Trade Procedures)

• ส่วนที่ 2 ตัวชี้วัดการติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation, M&E) ที่ประยุกต์ใช้ตัวชี้วัดตามกรอบการประเมิน
ประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ ทั้งในระดับมหภาคและจุลภาค

• ส่วนที่ 3 เป็นตัวชี้วัดตามกรอบ Corridor Performance Measurement and Monitoring (CPMM) ที่เป็นข้อมูลเชิงปริมาณ 
โดยได้น าเสนอไว้ในรายงานส่วนของ Trans-cost model



การค านวณคะแนน BPI
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1) จัดกลุ่มค าถามของแบบส ารวจ TFIs และ M&E จ าแนกตาม 4 มิติ ส าหรับองค์ประกอบของระบบโลจิสติกส์ 
ประกอบด้วยประสิทธิภาพของโครงสร้างพื้นฐาน กฎระเบียบ เจ้าของสินค้า และผู้ให้บริการโลจิสติกส์

โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) กฎระเบียบ (Regulation) เจ้าของสินค้า (Shipper/consignee) ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ (LSPs)
TFIs ค าถามที่ 1, 2, 3
M&E ค าถามที่ 1, 2, 3

TFIs ค าถามที่ 4, 5, 6, 7
M&E ค าถามที่ 4, 5, 6, 7

TFIs ค าถามที่ 8, 9, 10
M&E ค าถามที่ 8, 9, 10

TFIs ค าถามที่ 11, 12
M&E ค าถามที่ 11, 12

2) ค านวณค่าเฉลี่ยคะแนนของค าถามทั้งหมดที่อยู่ในมิติเดียวกัน ส าหรับตัวอย่างแต่ละราย

Infrastructure คนที่ 1
Regulation คนที่ 1
Shipper/consignee คนที่ 1
LSPs คนที่ 1

Infrastructure คนที่ 2
Regulation คนที่ 2
Shipper/consignee คนที่ 2
LSPs คนที่ 2

Infrastructure คนที่ 3
Regulation คนที่ 3
Shipper/consignee คนที่ 3
LSPs คนที่ 3

Infrastructure คนที่ 4
Regulation คนที่ 4
Shipper/consignee คนที่ 4
LSPs คนที่ 4
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3) น าคะแนนในแต่ละมิติของตัวอย่างทุกรายมาท าการหาค่าเฉลี่ย เพ่ือให้ได้คะแนน BPI ส าหรับแต่ละมิติ
ประสิทธิภาพ

คะแนนโครงสร้างพื้นฐาน
(BPI Infrastructure) 

คะแนนกฎระเบียบ
(BPI Regulation)

คะแนนเจ้าของสินค้า
(BPI Shipper/consignee)

คะแนนผู้ให้บริการโลจิสติกส์
(BPI LSPs)

คนที่ 1 คนที่ 2

คนที่ 3 คนที่ 4

4) น าคะแนนของทั้ง 4 มิติ (ที่ได้จากข้อที่ 3) มาหาค่าเฉลี่ย เพ่ือให้ได้คะแนนรวมของพื้นที่
คะแนนโครงสร้างพื้นฐาน
(BPI Infrastructure) 

คะแนนกฎระเบียบ
(BPI Regulation)

คะแนนเจ้าของสินค้า
(BPI Shipper/consignee)

คะแนนผู้ให้บริการโลจิสติกส์
(BPI LSPs)

คะแนน BPI รวมของพ้ืนที่

คนที่ 1 คนที่ 2

คนที่ 3 คนที่ 4

คนที่ 1 คนที่ 2

คนที่ 3 คนที่ 4

คนที่ 1 คนที่ 2

คนที่ 3 คนที่ 4



กลุ่มตัวอย่างการศึกษา
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▪ ส ารวจข้อมูลจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 8 กลุ่ม

พื้นที่
หน่วยงานรัฐ ภาคเอกชน

รวม
ศุลกากร ตม.

กักกัน 
(สัตว์ พืช อย.)

กักกัน (อย.)
ตัวแทนออกของ
ได้รับอนุญาต

ผู้ให้บริการขนส่ง
และโลจิสติกส์

คนขับรถ
ขนส่งสินค้า

ผู้ค้า ผู้ส่งออก 
และผู้น าเข้า

จ.สระแก้ว 5 3 7 2 63 34 40 60 214
จ.ตาก 4 4 9 2 60 44 41 67 231
อ.สะเดา จ.สงขลา 3 2 5 2 64 46 35 60 217
อ.ปาดังเบซาร์ จ.สงขลา 3 2 6 1 60 32 39 61 204
จ.มุกดาหาร 3 2 7 2 53 35 42 60 204
จ.นครพนม 2 2 7 1 48 28 39 41 168
จ.หนองคาย 3 1 8 2 62 36 40 61 213
อ.เชียงของ จ.เชียงราย 3 2 7 2 28 30 40 44 156
อ.แม่สาย จ.เชียงราย 3 3 7 2 64 37 42 68 226

รวม 29 21 63 16 502 322 358 522 1,833 



คะแนน BPI ด้ำนประสิทธิภำพรวมของพืน้ที่
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คะแนน BPI ด้ำนประสิทธิภำพของโครงสร้ำงพื้นฐำน
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แม่สาย

แม่สอด

นครพนม

มีจุดบริการเบ็ดเสร็จเพ่ือให้บริการเกี่ยวกับการด าเนินการส่งออก-น าเข้าและการเดินทางผ่านแดน

เส้นทางอนุมัติในการขนส่งข้ามแดนและผ่านแดนมีความเหมาะสม อาทิ ถนนไม่ช ารุด มีระยะทางสั้น

โครงสร้างพ้ืนฐานด้านการขนส่งและระบบโทรคมนาคมมีประสิทธภิาพ

เส้นทางอนุมัติในการขนส่งข้ามแดนและผ่านแดนมีความเหมาะสม อาทิ ถนนไม่ช ารุด มีระยะทางสั้น

มีจุดบริการเบ็ดเสร็จเพื่อให้บริการเกี่ยวกับการด าเนินการส่งออก-น าเข้าและการเดินทางผ่านแดน

มีความพร้อมของโครงสร้างพ้ืนฐานด้านโลจิสติกส์ อาทิ ถนนอยู่ในสภาพดี ช่องจราจรกว้าง

เส้นทางอนุมัติในการขนส่งข้ามแดนและผ่านแดนมีความเหมาะสม อาทิ ถนนไม่ช ารุด มีระยะทางสั้น

มีจุดบริการเบ็ดเสร็จเพื่อให้บริการเกี่ยวกับการด าเนินการส่งออก-น าเข้าและการเดินทางผ่านแดน

มีความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐานด้านโลจิสติกส์ อาทิ ถนนอยู่ในสภาพดี ช่องจราจรกว้าง

ประเด็นหลักที่ส่งผลต่อคะแนน BPI ด้านประสิทธิภาพของโครงสร้างพื้นฐาน ส าหรับกลุ่ม Higher performer



คะแนน BPI ด้ำนประสิทธิภำพของกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
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มุกดาหาร

นครพนม

หนองคาย

มีหน่วยงานตรวจสอบระบบการท างานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการค้าข้ามแดนและผ่านแดน

มีการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับค าวินิจฉัยพิกัดศุลกากรล่วงหน้า (Advance Ruling) 

มีการเปิดเผยระยะเวลามาตรฐานส าหรับการตรวจปล่อยสินค้าและพิธีการศุลกากร

สามารถตอบค าถามอย่างทันท่วงที เมื่อมีค าถามเกิดขึ้น

มีการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับกฎระเบียบในการอุทธรณ์ศุลกากร

หน่วยงานมีการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวเกี่ยวข้องกับนโยบาย กฎหมายและระเบียบข้อบังคับใหม่ หรือข้อมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง
กฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่มีอยู่ ให้แก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องทราบอย่างสม่ าเสมอ

มีกลไกความร่วมมือเพื่อสนับสนุนการประสานงานระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการค้าข้ามแดนและผ่านแดน

มีหน่วยงานตรวจสอบระบบการท างานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการค้าข้ามแดนและผ่านแดน

สามารถตอบค าถามอย่างทันท่วงที เมื่อมีค าถามเกิดขึ้น

ประเด็นหลักที่ส่งผลต่อคะแนน BPI ด้านประสิทธิภาพของกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง ส าหรับกลุ่ม Higher performer



คะแนน BPI ด้ำนประสิทธิภำพของผู้ให้บริกำรโลจิสติกส์
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ปาดังเบซาร์

สะเดา

เชียงของ

สามารถส่งมอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้ครบตามจ านวน/ปริมาณที่ก าหนด เนื่องจากพิธีการศุลกากรมีประสิทธิภาพ 

สามารถส่งมอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้ตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด เนื่องจากพิธีการศุลกากรมีประสิทธิภาพ

ระยะเวลาท่ีใช้ในการด าเนินพิธีการศุลกากรการน าเข้า-ส่งออก เป็นไปตามที่คาดหวัง

สามารถส่งมอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้ครบตามจ านวน/ปริมาณที่ก าหนด เนื่องจากพิธีการศุลกากรมีประสิทธิภาพ 

สามารถส่งมอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้ตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด เนื่องจากพิธีการศุลกากรมีประสิทธิภาพ

ระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินพิธีการศุลกากรการน าเข้า-ส่งออก เป็นไปตามที่คาดหวัง

สามารถส่งมอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้ครบตามจ านวน/ปริมาณที่ก าหนด เนื่องจากพิธีการศุลกากรมีประสิทธิภาพ 

สามารถส่งมอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้ตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด เนื่องจากพิธีการศุลกากรมีประสิทธิภาพ

ระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินพิธีการศุลกากรการน าเข้า-ส่งออก เป็นไปตามที่คาดหวัง

ประเด็นหลักที่ส่งผลต่อคะแนน BPI ด้านประสิทธิภาพของผู้ให้บริการโลจิสติกส์ ส าหรับกลุ่ม Higher performer



คะแนน BPI ด้ำนประสิทธิภำพของเจ้ำของสินค้ำ
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มุกดาหาร

แม่สอด

แม่สาย

สามารถส่งมอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้ครบตามจ านวน/ปริมาณที่ก าหนด เนื่องจากพิธีการศุลกากรมีประสิทธิภาพ 

สามารถส่งมอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้ตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด เนื่องจากพิธีการศุลกากรมีประสิทธิภาพ

ระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินพิธีการศุลกากรการน าเข้า-ส่งออก เป็นไปตามที่คาดหวัง

สามารถส่งมอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้ตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด เนื่องจากพิธีการศุลกากรมีประสิทธิภาพ

สามารถส่งมอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้ครบตามจ านวน/ปริมาณที่ก าหนด เนื่องจากพิธีการศุลกากรมีประสิทธิภาพ 

ระยะเวลาท่ีใช้ในการด าเนินพิธีการศุลกากรการน าเข้า-ส่งออก เป็นไปตามที่คาดหวัง

สามารถส่งมอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้ครบตามจ านวน/ปริมาณที่ก าหนด เนื่องจากพิธีการศุลกากรมีประสิทธิภาพ 

สามารถส่งมอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้ตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด เนื่องจากพิธีการศุลกากรมีประสิทธิภาพ

ระยะเวลาท่ีใช้ในการด าเนินพิธีการศุลกากรการน าเข้า-ส่งออก เป็นไปตามที่คาดหวัง

ประเด็นหลักที่ส่งผลต่อคะแนน BPI ด้านประสิทธิภาพของเจ้ำของสินค้ำ ส าหรับกลุ่ม Higher performer
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เปรียบเทียบระหว่ำง
พื้นที่(Benchmarking)
Higher; Consistent; Partial

การน า BPI ไปประยุกต์ใช้

Higher performer = Knowledge Sharing
Partial performer = Guideline for Improvement

การติดตามและประเมินผล (M&E)
ใช้ BPI เป็นดัชนีชี้วัด (KPI) เพื่อวัดผลการด าเนินการ

ตามแนวทางการพัฒนาของพื้นที่



ข้อเสนอแนะ
แนวทำงกำรพัฒนำระบบโลจิสติกส์

เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพกำรค้ำชำยแดน และกำรค้ำผ่ำนแดน
ของประเทศไทย

38



39

แนวทำงที่ 1 กำรพัฒนำโครงสรำ้งพืน้ฐำนและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก

▪ เร่งรัดโครงกำรก่อสร้ำงจุดผ่ำนแดนถำวรต่ำง ๆ ให้แล้ว
เสร็จ

▪ เร่งรัดกำรศึกษำควำมเป็นไปได้ของกำรเชื่อมโยงกำร
ขนส่งรถไฟควำมเร็วสูงเชื่อมโยงภำยในประเทศและกับ
ประเทศเพื่อนบ้ำน

▪ เร่งรัดกำรก่อสร้ำงถนนเชื่อมโยงพื้นที่ชำยแดน
▪ พัฒนำศูนย์เปลี่ยนถ่ำยและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกใน

สนับสนุนกำรค้ำชำยแดนและกำรค้ำผ่ำนแดน
▪ สนับสนุนกำรจัดตั้งศูนย์ค้ำปลีกค้ำส่งและศูนย์กำรค้ำใน

พื้นที่ชำยแดน

ที่มา Paphatpisit Klinklan, CPIM on LinkedIn: #boi #border #economic
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แนวทำงที่ 2 กำรปรับปรุงกฎระเบียบในกำรอ ำนวยควำมสะดวกกำรค้ำชำยแดนและกำรค้ำผ่ำนแดน

▪ กำรแก้ไขกฎระเบียบให้เอื้ออ ำนวยต่อกำรจัดตั้งเขตปลอดอำกรและคลังสินค้ำทัณฑ์บนของผู้ประกอบกำรขนำดกลำงและขนำดเล็ก
▪ ประกำศยกเลิกกำรปฏิบัติงำนที่ใช้เอกสำรฉบับพิมพ์ เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนอยู่ภำยใต้ระบบ e-Customs อย่ำงเต็มรูปแบบ
▪ กำรน ำแนวทำงกำรด ำเนินกำรตรวจปล่อยแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (Single Stop Inspection: SSI) ภำยในพื้นที่ควบคุม

ร่วมกัน (Common Control Area: CCA) ไปปฏิบัติใช้กับประเทศเพื่อนบ้ำนทันที
▪ จัดท ำร่ำงพระรำชบัญญัติและกำรประกำศใช้พระรำชบัญญัติเขตพัฒนำพิเศษพ้ืนที่ชำยแดนในภูมิภำคต่ำง ๆ

• พรบ. เขตพัฒนำพิเศษพื้นที่ชำยแดนจังหวัดเชียงรำย
• พรบ. เขตพัฒนำพิเศษพื้นที่ชำยแดนมุกดำหำรและนครพนม
• พรบ. เขตพัฒนำพิเศษพื้นที่ชำยแดนจังหวัดหนองคำย
• พรบ. เขตพัฒนำพิเศษพื้นที่ชำยแดนสระแก้ว
• พรบ. เขตพัฒนำพิเศษพื้นที่ชำยแดนตำก
• พรบ. เขตพัฒนำพิเศษพื้นที่ชำยแดนสงขลำ
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ระบบฐำนข้อมูล
โครงกำรศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำระบบโลจิสติกส์

เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพกำรค้ำชำยแดนและกำรค้ำผ่ำนแดนของประเทศไทย
( https://www.thaiborderlogistics.com/index.html )



ระบบท ำแบบส ำรวจข้อมูล (https://thaiborderlogistics.com/main/qn/)

1. ท ำกำรลงทะเบียนผู้ใช้งำน
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2. เลือกแบบส ำรวจข้อมูลที่สอดคล้องกับหน่วยงำนที่ท่ำนรับผิดชอบ
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3. กรอกข้อมูลต่ำง ๆ เพื่อประเมินประสิทธิภำพกำรค้ำชำยแดนและกำรค้ำผ่ำนแดนของพื้นท่ีท่ำน
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ระบบน ำเสนอผลกำรประเมิน (https://www.thaiborderlogistics.com/)

น ำเสนอข้อมูลของโครงกำร
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เลือกพื้นที่เพื่อน ำเสนอข้อมูลกำรศึกษำ

เลือกพ้ืนที่ศึกษำเพื่อน ำเสนอข้อมูล
- ข้อมูลรำยพื้นที่
- กำรเปรียบเทียบระหว่ำงพื้นที่
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น ำเสนอข้อมูลรำยพืน้ที่
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น ำเสนอข้อมูลเชงิเปรยีบเทียบระหว่ำงพื้นที่



คะแนน BPI ของทุกพื้นที่
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จบกำรน ำเสนอจบกำรน ำเสนอ


