


วัตถุประสงค์ของโครงการ

เพื่อวิเคราะห์ปัจจัย แนวโน้ม และบริบทการเปลี่ยนแปลง ที่คาดว่าจะมีผลกระทบต่อการขนส่งสินค้าและ
การบริหารจัดการโลจิสติกส์บริเวณพื้นที่ชายแดน

เพื่อจัดท าแนวทางการพัฒนาระบบโลจิสติกส์และสิ่งอ านวยความสะดวกในการขนส่งสินค้า รวมทั้งการบริหาร
จัดการบริเวณชายแดน ของประเทศไทยที่สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทการพัฒนาในแต่ละพื้นที่และพัฒนา
แนวทางการติดตามประเมินผลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการค้าชายแดนและการค้าผ่านแดนของประเทศไทย

เพื่อส ารวจข้อมูล ข้อเท็จจริง ปัญหาอุปสรรค และข้อจ ากัด ในการขนส่งสินค้าและการบริหารจัดการโลจิสติกส์
บริเวณพื้นที่ชายแดนที่ส าคัญของประเทศ อาทิ พื้นที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ (SEZ) และพื้นที่ที่มีศักยภาพ 
รวมทั้งสถานการณ์การพัฒนาบริเวณพ้ืนที่ด่านชายแดนของประเทศเพื่อนบ้าน
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Inception Report

Progress Report 1
(1) (2) (3)

Interim Report

Progress Report 2

(1)

(4) (6) (8)
(4) (5) (6) (8)

Draft Final Report
(5) (6) (7) (8)

Final Report

▪ นโยบาย แนวทางการพัฒนา กฎหมาย ระเบียบ 
▪ การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน สิ่งอ านวยความสะดวกใน

การขนส่งสินค้าและกระบวนการโลจิสติกส์บริ เวณ
ชายแดน 

▪ การพัฒนาเชิงพื้นที่บริเวณชายแดนของประเทศไทย 
ประเทศเพื่อนบ้าน และประเทศในภูมิภาค

▪ แนววิธีการปฏิบัติที่ดีและกรณีศึกษาตัวอย่าง

(1) การทบทวนข้อมูลและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

(2) การรวบรวมและส ารวจข้อมูลเบื้องต้น 

▪ กระบวนการขนส่งสินค้าวิธีการและข้ันตอนการบริหาร
จัดการด้านโลจิสติกส์

▪ กิจกรรมการขนส่งสินค้า
▪ ผลการด าเนินงานเบื้องต้น
▪ สถานะการด าเนินงานของประเทศเพื่อนบ้าน

(3) คัดเลือกพื้นที่ศักยภาพ

▪ ก าหนดเกณฑ์การคัดเลือก
▪ วิเคราะห์ด้วยกระบวนการ AHP
▪ จัดอันดับและคัดเลือกพื้นที่อย่างน้อย 5 แห่ง

(4) การศึกษาเชิงลึกพื้นที่ศักยภาพ

กรอบการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานด้านโลจิสติกส์ (M&E)

กรอบการประเมินประสิทธิภาพการ
อ านวยความสะดวกทางการค้า (TFIs)

(6) ระบบฐานข้อมูลและติดตามการประเมินผล

(6.1) การพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูล
▪ แบบสอบถามระบบ web-based
▪ น าเข้าข้อมูลในระบบฐานข้อมูลด้านโลจิสติกส์ของ สศช.
▪ เผยแพร่ข้อมูลผ่าน website

(6.2) การติดตามประเมินผล
▪พัฒนาดัชนีชี้วัดส าหรับเป็นต้นแบบการวัด
▪พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับการติดตามและประเมินผล

(5) จัดท าแนวทางการพัฒนา

▪ ก าหนดเป้าหมายกรอบการติดตามและประเมินผล
▪ แนวทางส าหรับการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ที่มีความ

เหมาะสมส าหรับแต่ละพื้นที่
▪ เสนอแผนการพัฒนาอย่างย่ังยืน

(7) สรุปผลรายงานการศึกษา

▪ ข้อเสนอแนะการพัฒนาในระยะต่อไป 
▪ ระบุปัจจัยแห่งความส าเร็จ โอกาสและข้อจ ากัด
▪ ก าหนดแผนการด าเนินงานและผู้รับผิดชอบ

(8) จัดกิจกรรมสัมมนา/ประชุมกลุ่มย่อย

▪ จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็น อย่างน้อย 7 ครั้ง 
▪ จัดให้มีการประชุมเผยแพร่ผลการศึกษา จ านวน 1 ครั้ง

3



1 3 54 62

▪ การทบทวนข้อมูลนโยบาย
แผนงานการพัฒนาพ้ืนที่
ชายแดน

▪ กรณีศึกษาตัวอย่างและแนว
วิธีการปฏิบัติที่ดีและประสบ
ความส าเร็จ

▪ การรวบรวมข้อมูลการขนสง่ 
และโลจิสติกส์ในเบื้องต้น

▪ เสนอกรอบเกณฑช์ี้วัดต่าง ๆ
▪ เตรียมแนวทางส ารวจ
▪ เตรียมแผนการด าเนินงาน
▪ เตรียมแผนการมีส่วนร่วม

▪ การรวบรวมข้อมูลการขนส่ง 
และโลจิสติกส์

▪ วิเคราะห์ ศักยภาพ ปัญหา 
อุปสรรค

▪ วิ เ ค ร า ะห์  คั ด เ ลื อ ก แล ะ
น าเสนอพ้ืนที่ที่มีศักยภาพ

▪ ก าหนดตัวชี้วัดการประเมิน
▪ เตรียมจัดท า webpage และ 

ระบบฐานข้อมูลโครงการ
▪ เ ต รี ยมจั ดประชุม  Focus 

Group

▪ จัดประชุม Focus group
▪ ส ารวจข้อมูลเชิงลกึ
▪ ส ารวจรายละเอียดข้อมูล

ตัวชี้วัดในพ้ืนที่ศักยภาพ
▪ วิเคราะห์ประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลของพ้ืนที่
ชายแดน

▪ น าเสนอผลการประเมิน
ประสิทธิภาพในเบื้องต้น

▪ พัฒนาตัวชี้วัดที่เหมาะสมกับ
โครงการ

▪ พัฒนาระบบฐานข้อมูล
ตัวชี้วัด

▪ ส ารวจรายละเอียดข้อมูล
ตัวชี้วัดในพ้ืนที่ศักยภาพ

▪ วิเคราะห์ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลของพ้ืนที่ชายแดน

▪ น าเสนอผลการประเมิน
ประสิทธิภาพ

▪ ก าหนดแนวทางการพัฒนาที่
เหมาะสมกับพ้ืนที่

▪ พัฒนาระบบฐานข้อมูลตัวชี้วัด
▪ จัดประชุม Focus group 

▪ สรุปผลการประเมินศักยภาพ
พ้ืนที่คัดเลือก

▪ แนวทางการจัดการที่
เหมาะสมส าหรับแต่ละพ้ืนที่

▪ การจัดประชุมเสนอผล
การศึกษา

▪ ข้อเสนอการพัฒนาเชิง
นโยบายและระดับพื้นที่

▪ การเชื่อมโยงระบบ
ฐานข้อมูลตัวชี้วัดกับ 
NESDC

▪ รายงานผลการศึกษา
▪ รายงานบทสรุปผู้บริหาร
▪ วีดิทัศน์ผลการด าเนิน 

โครงการฯ 
▪ เผยแพร่ข้อมูลของโครงการ

และสนับสนุนให้เกิดการมี
ส่วนร่วม

▪ กิจกรรมอื่น ๆ ที่สนับสนุน
การด าเนินโครงการ

inception
(1 เดือน)

Progress 1
(4 เดือน)

Interim
(7 เดือน)

Progress 2
(10 เดือน)

Draft Final
(12 เดือน)

Final
(15 เดือน)
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แนวทางปฏิบัติที่ดีและกรณีศึกษา
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แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ในการเพิ่มประสิทธิภาพการอ านวยความสะดวกการค้าชายแดน
(จากมุมมองของการจัดการโลจิสติกส์)

มิติที่ 1 การพัฒนาลงทุนระบบโครงสร้างพื้นฐาน
ส่งผลให้ระบบขนส่งสินค้าข้ามแดนผ่านแดนมีประสิทธิภาพมากขึ้น (Efficient transit regimes)
ในขณะที่ต้นทุนการค้าจะราคาถูกลงและสามารถจัดส่งได้ตามเวลา

มิติที่ 2 การพัฒนาระบบและกระบวนการการน า-ส่งออกสินค้า
ส่งผลให้เวลาการบริการเดินพิธีการศุลกากรลดลง การค้าขายมีสภาพคล่องขึ้น และมีความ
น่าเชื่อถือในการส่งมอบ

มิติที่ 3 การพัฒนาการบริการด้านโลจิสติกส์และบริการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
ส่งผลให้ระบบขนส่งสินค้าข้ามแดนผ่านแดนมีประสิทธิภาพมากขึ้นโดยช่วยลดเวลาการขนส่ง 
(Lead time) และความไม่แน่นอน (Uncertainty) อาทิ การจัดส่งล่าช้า ขาดความช านาญและ
ความรู้เกี่ยวกับการด าเนินการพิธีศุลกากร ที่มา: World Bank 2011

การพัฒนา
นโยบาย

การปรับปรุง
กฎระเบียบ

การปรับปรุง
การบริการ

จัดการชายแดน
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มิติที่ 1 การพัฒนาลงทุนระบบโครงสร้างพื้นฐาน

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน พัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในด้านการขนส่งสินค้า และพัฒนาโลจิสติกส์ที่เกี่ยวกับการขนย้าย
สินค้าข้ามแดน เพื่อลดเวลาการบริการพิธีการศุลกากร เพิ่มสภาพคล่องการค้า เพิ่มความน่าเชื่อถือในการส่งมอบ

▪ สหรัฐฯ - แคนาดา สร้างสะพานเชื่อมต่อทางหลวงของทั้งสองประเทศ และก าหนดจุดจัดตั้งด่านศุลกากร

▪ เดนมาร์ค - สวีเดน สร้างถนนทางรถไฟเชื่อมต่อชายแดนระหว่างสองประเทศ

▪ สหรัฐฯ - เม็กซิโก ร่วมกันวางแผนระบบการชนส่งชายแดน เน้นไปที่ประสิทธิภาพ ปลอดภัย และประหยัด รวมถึงการส่งเสริมการ
สื่อสารระหว่างหน่วยงานพรมแดน และสร้างระรบฐานข้อมูลร่วมกัน
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การพัฒนาระบบการอ านวยความสะดวกการข้ามแดน พัฒนาระบบและกระบวนการการน าสินค้าข้ามแดนผ่านแดน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการขนส่ง ลดปัญหาการจราจร ลดต้นทุนผู้ประกอบ และเพิ่มความสามารถในการจัดส่ง

▪ บอสเนีย-เฮอร์เซโกวีนา, นอร์เวย-์สวีเดน, ซิมบับเว-แซมเบีย, แอฟริกาใต้-โมซัมบิก พัฒนา Joint Border Crossing Point, 
One-stop Border Post

▪ บัลแกเรีย-โปแลนด์ เทคโนโลยีในติดตามสินค้าให้รู้ว่าไปถึงด่านไหน เกิดอะไรขึ้น

▪ Eurasian Economic Community (EurAsEC), The European Union Border Assistance Mission (EUBAM)
การพัฒนา Customs Code of the Customs Union, การก าหนดบทบัญญัติส าหรับการจ าแนกประเภทสินค้าและภาษีศุลกาก, 
การพัฒนา Integral Customs Zone ที่มีระเบียบข้อบังคับร่วมกัน

มิติที่ 2 การพัฒนาระบบและกระบวนการการน า - ส่งออกสินค้า

▪ สหรัฐฯ-แคนาดา, ฟินแลนด์-รัสเซีย สร้างสมดุลระหว่างการอ านวยความสะดวกทางการค้าและการรักษาความปลอดภัย เช่น 
จัดท า Smart Border Declaration

▪ เบลเยี่ยม-เนเธอร์แลนด์, เบลเยี่ยม-โรมาเนีย, ฝรั่งเศส-โปแลนด์ พัฒนาระบบประเมินความเสี่ยงการข้ามแดนของบุคคลร่วมกัน 
และแบ่งปันข้อมูลระหว่างประเทศ

8



9

การส่งเสริมกิจกรรมโลจิสติกส์ และพัฒนาผู้ให้บริการโลจิสติกส์ (รัฐและเอกชน) ที่ส่งผลให้ระบบขนส่งสินคา้ข้ามแดนผ่านแดน
มีประสิทธิภาพ

▪ เขตปกครองพิเศษจีน-ฮ่องกง ส่งเสริมผู้ให้บริการขนส่งสินคา้ (Third-party Forwarding Logistics Service) และผู้ให้บริการที่
รวบรวมสินค้า (Consolidation)

▪ สหรัฐฯ - เม็กซิโก ก าหนดพื้นที่ Free Trade Zone เพื่อให้เอกชนจัดตั้งคลังสินค้าไว้ใกล้กับชายแดน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การอ านวยความสะดวกทางการค้า

มิติที่ 3 การพัฒนาการบริการด้านโลจิสติกส์และบริการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง



▪ South Baltic Programme การสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศในกลุ่มทะเลบอลติก เพื่อส่งเสริมกิจกรรม
ท่องเที่ยวบริเวณชายแดนและภายในประเทศ ความเชื่อมโยงระหว่างวัฒนธรรม การรักษาสิ่งแวดล้อม การบริหาร
ทรัพยากรระหว่างประเทศ การพัฒนาระบบส่งระหว่างประเทศ และการพัฒนาความร่วมมือทางเศรษฐกิจและ
เทคโนโลยี

เพื่อการพัฒนาพื้นที่รอบบริเวณชายแดนซึ่งเกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชน การพัฒนาการท่องเที่ยว และการพัฒนา
เศรษฐกิจบริเวณชายแดน เป็นต้น

▪ Council of Europe การพัฒนาพื้นที่บริเวณชายแดน เน้นไปที่ การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานและเศรษฐกิจในชมุชน, 
การพัฒนาสิ่งแวดล้อม, การพัฒนาการระบบเดินทางทางเท้าและทางจักรยาน, การพัฒนาระบบสาธารณสุข, 
การเคลื่อนย้ายประชากรแรงงานระหว่างชายแดน, การพัฒนาการท่องเที่ยวด้วยระบบ Cultural Passport และ
การพัฒนาบริการสาธารณะและการขนส่งสาธารณะ

กรณีศึกษา การพัฒนาพื้นที่บริเวณชายแดน

10



การสร้างความร่วมมือด้านการบริหารจุดผ่านแดน

การสร้างความร่วมมือด้านการประเมินความเสี่ยงของ
สินค้าน าเข้า - ส่งออก และการเดินทางข้ามแดน

การจัดการลงทุนพัฒนาชายแดน

การสร้างความร่วมมือด้านการพัฒนาระบบข้อมูลร่วมกัน

การพัฒนาพ้ืนที่รอบบริเวณชายแดน

การบริหารด่านชายแดนร่วมกัน, One-stop Border Post, การบังคับใช้
กฎหมายร่วมกัน, การแบ่งปันผลประโยชน์

การตรวจสอบการข้ามแดน, การแบ่งปันข้อมูล, การพัฒนา Single Joint 
Analysis Centre, Customs Code

การพัฒนา Single Transaction Record, การลงทุนสร้าง Databank, 
Single Joint Analysis Centre

แหล่งเงินทุนของประเทศที่ท าความตกลงร่วมมือกัน หรือแหล่งเงินทุนจาก
ภายนอก

การพัฒนาพ้ืนที่รอบชายแดน เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจบริเวณรอบชายแดน

การสังเคราะห์ได้ผลเป็น 6 ประเด็นที่ต้องพิจารณา

11

การส่งเสริมการให้บริการโลจิสติกส์
รัฐส่งเสริมการพัฒนาประสิทธิภาพการอ านวยความสะดวกทางการค้าผ่าน
การเปิดพื้นที่เขตประกอบการเสรี และสนับสนุนธรกิจ 3PLs, LSPs



▪ รัฐบาลไทยได้มีความพยายามจะเปิดด่านเพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจบริเวณชายแดน มีค าสั่งเปิดจุดผ่อนปรนถาวรและชั่วคราว
ชายแดนทั่วประเทศ แต่ค่อยเป็นค่อยไป

▪ การปิด - เปิดชายแดนประเทศไทยอันเนื่องมาจากวิกฤตโควิด-19

สถานการณ์โควิด-19 และบทเรียน
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▪ ปัจจุบัน ณ วันที่ 4 สิงหาคม การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในประเทศไทยยังคงด าเนินต่อไป แต่ก็เริ่มคลี่คลายลงและ
รัฐบาลเองก็มีนโยบายเปลี่ยนผ่านการแพร่ระบาดของไวรัสสู่การเป็นโรคประจ าถิ่น และเพิ่มมาตรการคัดกรองคนเข้าประเทศ

• ถึงแม้จะมีการประสานงานด้านสาธารณสุขร่วมกันระหว่างประเทศสองฝั่งชายแดน แต่ยังขาดการด าเนินงานภายใต้กรอบ
ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานสาธารณสุขของทั้งสองฝั่งประเทศ

• มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารด้านสาธารณสุขร่วมกัน แต่ส่วนใหญ่เป็นแนวทางปฏิบัติอย่างไม่เป็นทางการ

• มีด่านควบคุมโรคติดต่อระหว่างประเทศเกิดขึ้น แต่มีเฉพาะด่านถาวร และยังไม่มีหน่วยงานด้านสาธารณสุขด าเนินการเฝ้า
ระวังโรคบริเวณช่องทางเข้าออกในทุก ๆ ประเภทด่าน เช่น จุดผ่อนปรนทางการค้า และช่องทางธรรมชาติ



▪ บทเรียนส าคัญในประเด็นอื่น ๆ ได้แก่
• มาตรการคัดกรองคนเข้าประเทศท าให้การอ านวยความสะดวกการขนส่งสินค้าข้ามชายแดนมีความล่าช้ามากข้ึน
• คนขับรถขนสินค้าเป็นผู้ที่ต้องสงสัยว่าจะมีเชื้อไวรัสอยู่และจะต้องถูกกักตัว
• การประเมินประสิทธิภาพการอ านวยความสะดวกการค้าผ่านแดนจึงจ าเป็นต้องมีค าถามที่เกี่ยวข้องกับการท างานและ

กระบวนการการคัดกรองคนเข้าประเทศเข้าไปด้วย

สถานการณ์โควิด-19 และบทเรียน

13

▪ ดังนั้น ข้อมูลข้างต้นทั้งหมดนี้จะถูกน าไปประยุกต์ใช้ส าหรับเป็นประเด็นค าถามเพื่อพัฒนาแบบส ารวจข้อมูลใน
การศึกษาเชิงลึกต่อไป



การคัดเลือกพื้นที่ที่มีศักยภาพ
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ก าหนดพื้นที่ที่ต้องการศึกษาคัดเลือก

ก าหนดด่านศุลกากร
ที่มีความส าคัญในแต่ละพื้นที่

วิเคราะห์และประมวลผล AHP

พัฒนาและส ารวจข้อมูลด้วยวิธี AHP

น าเสนอผลการคัดเลือกพื้นที่ศักยภาพ

5 ภูมิภาคในประเทศไทย ประกอบด้วย 8 พื้นที่

สัมภาษณ์ผู้แทนของส านักงานศุลกากรภาค 1-4
พื้นที่ละ 3 ทางเลือก จ านวนทั้งสิ้น 24 ด่านศุลกากร

แบบส ารวจทั้งระบบ online และ offline
ประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 22 ท่าน

ค านวณคะแนนของแต่ละด่านศุลกากรในแต่ละพืน้ที่
จัดอันดับด่านศุลกากรที่ได้คะแนนมากสดุ (#1)–น้อยสุด (#3)

ด่านศุลกากรที่มีศักยภาพ 1 แห่งในแต่ละพื้นที่
หารือร่วมกับ สศช. เพื่อระบุพื้นที่ส าหรับการศึกษาเชิงลกึ

กระบวนการคัดเลือกพื้นที่ศักยภาพ
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1. ทิศเหนือติดต่อกับ    
ประเทศ สปป.ลาว 

อันดับที่ 1 ด่านศุลกากรเชียงของ 
ตั้งอยู่ที่ ต.เวียง อ.เชียงของ 
จ.เชียงราย 

อันดับที่ 2 ด่านศุลกากรเชียงแสน

อันดับที่ 3 ด่านศุลกากรทุ่งช้าง
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2. ทิศเหนือติดต่อกับ        
ประเทศเมียนมา 

อันดับที่ 1 ด่านศุลกากรแม่สาย 
ตั้งอยู่ที่ ต.เวียงพางค า
อ.แม่สาย จ.เชียงราย

อันดับที่ 2 ด่านศุลกากรแม่ฮ่องสอน

อันดับที่ 3 ด่านศุลกากรแม่สะเรียง
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3. ทิศตะวันออกติดต่อกับ
ประเทศกัมพูชา 

อันดับที่ 1 ด่านศุลกากรอรัญประเทศ
ตั้งอยู่ที่ ต.อรัญประเทศ 
อ.อรัญประเทศ จ.สระแก้ว

อันดับที่ 2 ด่านศุลกากรคลองใหญ่

อันดับที่ 3 ด่านศุลกากรจันทบุรี
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4. ทิศตะวันตกติดต่อกับ     
ประเทศเมียนมา 

อันดับที่ 1 ด่านศุลกากรแม่สอด 
ต.ท่าสายลวด อ.แม่สอด จังหวัดตาก

อันดับที่ 2 ด่านศุลกากรสิงขร

อันดับที่ 3 ด่านศุลกากรสังขละบุรี
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5. ทิศตะวันออกเฉียงเหนือ
ติดต่อกับประเทศ สปป.ลาว

อันดับที่ 1 ด่านศุลกากรหนองคาย 
ต.หนองกอมเกาะ อ.เมืองหนองคาย 
จ.หนองคาย 

อันดับที่ 2 ด่านศุลกากรนครพนม

อันดับที่ 3 ด่านศุลกากรมุกดาหาร
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6. ทิศตะวันออกเฉียงเหนือ 
ติดต่อกับประเทศกัมพูชา

อันดับที่ 1 ด่านศุลกากรช่องจอม 
ต.ด่าน อ.กาบเชิง จ.สุรินทร์ 

อันดับที่ 2 ด่านศุลกากรช่องอานม้า

อันดับที่ 3 ด่านศุลกากรช่องสะง า
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7. ทิศใต้ติดต่อกับ           
ประเทศมาเลเซีย

อันดับที่ 1 ด่านศุลกากรสะเดา 
ต.ส านักขาม อ.สะเดา จ.สงขลา 

อันดับที่ 2 ด่านศุลกากรปาดังเบซาร์

อันดับที่ 3 ด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก
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8. ทิศใต้ติดต่อกับ             
ประเทศเมียนมา

ด่านศุลกากรระนอง 
ต.ปากน้ า อ.เมือง จ.ระนอง
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ด่านศุลกากรเชียงแสน จ.เชียงราย
▪ การขนส่งทางเรือทางแม่น้ าโขงไปยังจีนจะมีข้อจ ากัดเกี่ยวกับระดับน้ าในแม่น้ าโขงในช่วงฤดูแล้ง
▪ ต้องรอทางฝั่งประเทศจีนเปดิเขื่อนเพื่อให้ระดับน้ าสูงขึ้น 
▪ ไม่มีสินค้าเข้า-ออกอย่างสม่ าเสมอ ขึ้นอยู่กับฤดูกาลและการเปิด-ปิดเขื่อนของประเทศจีน

ด่านศุลกากรช่องจอม 
▪ เส้นทางถนนในกัมพูชาไม่ดีโดยเฉพาะในช่วงฤดูฝน อาจท าให้สินค้าเสียหายได้ 
▪ ในปัจจุบันสินค้าส่วนใหญ่นยิมออกทางช่องสะง ามากกว่า เนื่องจากมีระยะทางไปยังเสียมเรียบที่ใกล้กว่า

ด่านศุลกากรระนอง จ.ระนอง
▪ ความล่าช้าของการขนส่งสินค้าทางเรือที่มีความไม่แน่นอน โดยเฉพาะในฤดูมรสุม 
▪ สภาพถนนจากเกาะสอง (เมียนมา ตรงข้ามท่าเรือระนอง) ที่จะขนส่งต่อไปยังย่างกุ้ง สภาพถนนไม่ดี 
▪ ผู้ประกอบการนิยมขนส่งออกทางแม่สอดไปย่างกุ้งมากกว่า เนื่องจากมีสภาพถนนที่ดีกว่า
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ด่านศุลกากรนครพนม จ.นครพนม
▪ ด่านหลักที่ใช้ในการขนส่งสินค้าประเภทผลไม้ของไทยจากไทยไปยังจีน โดยผ่านทางนครพนม (ท่าแขก) ทะลุเข้า

ตอนกลางของเวียดนาม และตัดขึ้นภาคเหนือของเวียดนาม ไปยังด่านผิงเสียงของจีน ที่เขตปกครองตนเองกว่างสีจ้วง 
ซึ่งที่เมืองผิงเสียงตรงด่านชายแดนจีน-เวียดนาม จะเป็นจุดกระจายสินค้าประเภทผลไม้จากไทยที่ใหญ่ที่สุด ซึ่งสามารถ
กระจายต่อไปได้ทั่วจีน 

▪ ผู้ประกอบการส่งออกผลไม้และขนส่ง นิยมใช้เส้นทางผ่านด่านนครพนมมากกว่าออกทางด่านเชียงของ

ด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ จ.สงขลา
▪ เป็นด่านหลักส าหรับผู้ประกอบการภาคใต้ในการส่งออกยางพาราของไทย
▪ มีการขนส่งทางราง โดยสามารถขึ้นตู้รถไฟที่ อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช หรือในกรณีที่หัวรถจักรหรือแแคร่รถไฟ

ไม่เพียงพอก็สามารถท าการขนส่งโดยรถบรรทุกไปยังด่านปาดังเบซาร์ และข้ามฝั่งไปขึ้นตู้รถไฟที่ฝั่งมาเลเซียไปยังท่าเรือ
ปีนัง เพื่อส่งออกสินค้ายางพาราหรือสินค้าอื่น ๆ ไปยังจีน

▪ ท่าเรือสงขลามีค่าใช้จ่ายโดยรวมที่แพงกว่าทางรถไฟและมีสิ่งอ านวยความสะดวกไม่เพียงพอ
▪ ผู้ส่งออกยางพาราจึงนิยมใช้การขนส่งทางรางจากไทยผ่านมาเลเซีย ไปส่งออกที่ท่าเรือปีนัง
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• พื้นที่ #1 ประกอบด้วย 2 ด่านฯ ได้แก่ ด่านศุลกากรเชียงของและด่านศุลกากรแม่สาย 
จ.เชียงราย

• พื้นที่ #2 ประกอบด้วย 2 ด่านฯ ได้แก่ ด่านศุลกากรหนองคาย จ.หนองคาย และ
ด่านศุลกากรนครพนม จ. นครพนม

• พื้นที่ #3 คือ ด่านศุลกากรแม่สอด จ.ตาก
• พื้นที่ #4 คือ ด่านศุลการอรัญประเทศ จ.สระแก้ว
• พื้นที่ #5 ประกอบด้วย 2 ด่านฯ ได้แก่ ด่านศุลกากรสะเดาและด่านศุลกากรปาดังเบซาร์

จ.สงขลา 

ส าหรับการศึกษาในเชิงลึก 
ที่ปรึกษาขอเสนอให้

ด าเนินการศึกษาใน 5 พื้นที่
รับผิดชอบ 8 ด่านฯ

แต่จากความส าคัญของนโยบายภาครัฐโดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคใต้ (Southern Economic 

Corridor) ที่ปรึกษาจึงจะด าเนินการศึกษาข้อมูลการพัฒนาเชิงพื้นที่ของด่านศุลกากรระนอง โดยในเบื้องต้นจะเป็น
การศึกษา รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งทุติยภูมิ อาทิ รายงานการวิจัย รายงานการศึกษาโครงการต่าง ๆ 
ประกอบในรายงานการศึกษานี้ด้วย
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แนวทางการศึกษาเชิงลึก
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▪ ศึกษาเชิงลึกด้วยตัวแบบองค์ประกอบของระบบโลจิสติกส์
(Logistics system)

▪ ใช้วิธีการตรวจสอบสามเส้า (triangulation) เพื่อเป็นแนว
ทางการยืนยันความน่าเชื่อถือและความถูกต้อง (Credibility, 
reliability และ validity) ของข้อมูลและผลการศึกษา 

▪ การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า ยังช่วยในการอธิบายแง่มุมที่
แตกต่างกันของข้อมูลที่ ได้ หรือในบางกรณีก็สามารถช่วย
หนุนเสริมยืนยันความถูกต้องของข้อมูลได้อีกด้วย 

▪ การตรวจสอบสามเส้า (triangulation) เป็นการใช้เครื่องมือวิจัย
หลายอย่างในการศึกษาปรากฏการณ์เดียวกัน และไม่จ าเป็นต้อง
มี 3 เคร่ืองมือ แต่อาจมีมากกว่า 3 เคร่ืองมือก็ได้

แนวทางและวิธีการด าเนินงานการศึกษาเชิงลึก
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การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล 
(Method triangulation)

เป็นการตรวจสอบโดยพิจารณาจากการใช้วิธีเก็บรวบรวม
ข้อมูลที่แตกต่างกันเพื่อรวบรวมข้อมูลเรื่องเดียวกัน

29

การตรวจสอบสามเส้าด้านแหลง่ขอ้มูล
(Data triangulation)

เป็นการเปรียบเทียบและตรวจสอบความแน่นอนของข้อมูล 
โดยน าข้อมูลที่ได้จากหลาย ๆ แหล่งข้อมูลมาเปรียบเทียบกัน

แบบส ารวจ
ข้อมูล

หน่วยงาน
ภาครัฐ

เจ้าของสินค้าที่
ส่งออกน าเข้า

ผู้ให้บริการ
ขนส่งสินค้า

การสังเกต
แบบมีส่วนร่วม

ประชุมระดมความ
คิดเห็นกลุ่มย่อย



▪ พัฒนาแบบสอบถามส าหรับการส ารวจข้อมูล ร่วมกับวิธีการสัมภาษณ์จากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
▪ ตรวจสอบความถูกต้องและน่าเชื่อถือของแบบสอบถามจากผู้ที่เกี่ยวข้องในพื้นที่จังหวัดมุกดาหาร ประกอบด้วย หน่วยงาน 

CIQ, หอการค้าจังหวัด, สภาอุตสาหกรรมจังหวัด, บริษัทผู้ให้บริการขนส่ง, พนักงานขับรถขนส่ง, บริษัทชิปปิ้ง 
และบริษัทเทรดเดอร์ ระหว่างวัน 19-21 กรกฎาคม ที่ผ่านมา

แบบส ารวจข้อมูล (Questionnaire survey) 
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ผู้ที่เกี่ยวข้อง

กรอบแนวคิดการประเมิน
ประสิทธิภาพการอ านวยความ

สะดวกทางการค้า (TFIs)

กรอบแนวคิดการติดตามและประเมินผล (M&E)
การด าเนินงานด้านโลจิสติกส์

แบบสอบถาม TFIs แบบสอบถาม CPMM
แบบสอบถามการประเมินประสิทธิภาพ

ของระบบโลจิสติกส์

หน่วยงานศุลกากร (C) ✓ ✓

หน่วยงานตรวจคนเข้าเมือง (I) ✓ ✓

หน่วยงานกักกัน (Q) ✓ ✓

บริษัทขนส่งสินค้า ✓ ✓ ✓

พนักงานขับรถขนส่งสินค้า ✓ ✓

ตัวแทนออกของรับอนุญาต ✓ ✓

บริษัทเทรดเดอร์ ✓ ✓ ✓

รายละเอียดของแบบสอบถามส าหรับการส ารวจข้อมูลจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
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▪ หน่วยงานภาครัฐ – ผู้รับผิดชอบที่ดูแลในภาพรวมของแต่หน่วยงาน ได้แก่ นายด่านศุลกากร, ผู้อ านวยการส่วน
บริการ, ผู้อ านวยการส่วนควบคุม, ผกก.ตม.จว., รอง ผกก.ตม.จว., หัวหน้าด่านกักกันสัตว์ เป็นต้น
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แนวทางการคัดเลือกตัวอย่างส าหรับการส ารวจข้อมูล

▪ บริษัทขนส่งสินค้า, ตัวแทนออกของรับอนุญาต และบริษัทเทรดเดอร์ – ใช้หลักการ Pareto principle (80/20) 
ทีเ่ป็นเครื่องมือทางสถิติที่ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง โดยท าการจัดอันดับบริษัท (ประชากร) ตามรายได้
สูงสุดไปต่ าสุด พิจารณาคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่มีผลรวมของรายได้คิดเป็นร้อยละ 80 ของรายได้รวมของ
ประชากรทั้งหมด

▪ พนักงานขับรถขนส่งสินค้า – ใช้แนวทางการพิจารณาจากค าตอบที่ได้รับ หากค าตอบของแบบสอบถามมีทิศทาง
ไปในรูปแบบเดียวกันแล้ว ก็จะถือว่าข้อมูลถึงจุดอิ่มตัว (Data Saturation) และเพียงพอแล้ว



▪ จัดประชุมระดมความคิดเห็นกลุ่มย่อย (Focus group) ในพื้นที่ที่มีศักยภาพตามที่ได้รับการคัดเลือก
▪ วัตถุประสงค์ของ Focus group เพื่อให้ทราบถึงประเด็นตา่ง ๆ อาทิ ความท้าทายในการข้ามแดน ปัญหาอุปสรรคที่พบและ

การอ านวยความสะดวก เป็นต้น

การประชุมระดมความคิดเห็นกลุ่มย่อย (Focus group)
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▪ การส ารวจพื้นที่เพื่อให้เข้าในถงึสภาพการด าเนินงาน ระดับของการพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก และ
ข้อมูลต่าง ๆ ที่สะท้อนสภาพที่เป็นอยู่จริง (As-is) ในแต่ละพื้นที่ ทั้งในพื้นที่ชายแดนของประเทศไทยและประเทศเพื่อนบ้าน
ที่มีชายแดนติดต่อกับพื้นที่ศึกษา

▪ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับหน่วยงาน ผู้เชี่ยวชาญ และผู้มีส่วนได้เสียในแต่ละพื้นที่ เกี่ยวกับการอ านวยความสะดวก
ทางการค้า ระบบโลจิสติกส์และโครงสร้างพื้นฐาน การพัฒนาและการสร้างโอกาสในธุรกิจโลจิสติกส์และธุรกิจต่อเนื่องอื่น ๆ

การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation)



วิธีการด าเนินงานส าหรับการศึกษาเชิงลึก
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▪ การประชุมระดม
ความคิดเห็นกลุ่มย่อย 
(Focus group)

▪ การสังเกตแบบมีส่วน
ร่วม (Participant 
Observation)

การศึกษาเชิงคุณภาพ

ตัวชี้วัดใน 11 มิติ

กรอบแนวคิดการประเมินประสิทธิภาพ
การอ านวยความสะดวกทางการค้า (TFIs)

ระดับมหภาค ระดับจุลภาค
Transport cost 

model

CPMM
การประเมินประสิทธิภาพ

ของระบบโลจิสติกส์

แนวคิดการประเมิน
ผลการส ารวจข้อมูล
ในแต่ละพื้นที่

กรอบแนวคิดการประเมิน กรอบแนวคิดการติดตามและประเมินผล (M&E)
การด าเนินงานด้านโลจิสติกส์ผลการประเมินของแต่ละพ้ืนท่ี

โครงสร้างพื้นฐาน กฎระเบียบ ผู้ให้บริการขนส่ง เจ้าของสินค้า

ตัวแบบองค์ประกอบ
ของระบบโลจิสติกส์
การเปรียบเทียบระหว่างพื้นที่

ดัชนี Border Performance 
Index ของประเทศไทย



การพัฒนาตัวชี้วัดต้นแบบ
และการจัดท าระบบฐานข้อมูล
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ตัวชี้วัดต้นแบบจะประกอบด้วย 3 ระดับ ได้แก่

▪ ตัวชี้วัดระดับที่ 1 (Micro level) เป็นตัวชี้วัดที่ถูกพัฒนามาจากกรอบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานด้าน
โลจิสติกส์ (M&E framework) และกรอบการประเมินประสิทธภิาพการอ านวยความสะดวกทางการค้า (TFIs) โดยเป็น
ข้อมูลที่ได้จากส ารวจข้อมูลจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในแต่ละพื้นที่ที่มีศักยภาพ

▪ ตัวชี้วัดระดับที่ 2 (Meso level) เป็นการพัฒนาตัวชี้วัดรวมส าหรับแต่ละพื้นที่ จ าแนกตาม 4 มิติ ของตัวแบบองค์ประกอบ
ของระบบโลจิสติกส์ (Logistics system) ที่สะท้อนประสิทธิภาพผ่านตัวชี้วัด 4 ตัว ประกอบด้วย ตัวชี้วัดด้านโครงสร้าง
พื้นฐานตัวชี้วัดด้านกฎหมายและกฎระเบียบตัวชี้วัดด้านเจ้าของสินค้า และตัวชี้วัดด้านผู้ให้บริการขนส่งและโลจิสติกส์

▪ ตัวชี้วัดระดับที่ 3 (Macro level) เป็นการพัฒนาดัชนีประเมินประสิทธิภาพการผ่านแดนและข้ามแดนส าหรับแต่ละพื้นที่
ส าหรับก าหนดแนวทางการพัฒนาที่เหมาะสมส าหรับแต่พื้นที่ และดัชนีประเมินประสิทธิภาพการผ่านแดนและข้ามแดน
ส าหรับประเทศไทยเพื่อสะท้อนการด าเนินงานในภาพรวมและเป็นแนวทางส าหรับการก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ของ
การพัฒนาประเทศต่อไป

การพัฒนาตัวชี้วัดต้นแบบ

36



5 มิติการประเมินตามกรอบ CPMM 
CPMM

3 มิติการประเมินประสิทธิภาพด้านโลจิสตกิส์

11 มิติการประเมินตามกรอบ TFIs

1) ตัวชี้วัดระดับมหภาคและระดับนานาชาติ
2) ตัวชี้วัดระดับจุลภาค

1) ระยะทางและเส้นทางการขนส่ง
2) ระยะเวลาการขนส่ง
3) ค่าใช้จ่ายท่ีจุดผ่านแดน
4) ค่าใข้จ่ายระหว่างทาง
5) ความเร็วในการเดินทาง

1) Information availability
2) Involvement of the Trade Community 
3) Advance rulings
4) Appeal procedures
5) Fees and charges
6) Formalities – documents
7) Formalities – automation
8) Formalities – procedures
9) Internal co-operation
10) External co-operation
11) Governance and impartiality

ตัวชี้วัด #1 
ด้านโครงสร้างพื้นฐาน

ตัวชี้วัด #2 ด้านกฎหมาย
และกฎระเบียบ

ตัวชี้วัด #3
ด้านเจ้าของสินค้า

ตัวชี้วัด #4 ด้านผู้ให้บริการ
ขนส่งและโลจิสติกส์

ดัชนีประเมินประสิทธภิาพของแตล่ะพ้ืนที่
และภาพรวมส าหรับประเทศไทย
(Border Performance Index) 

ตัวชี้วัดระดับที่ 1 (Micro) ตัวชี้วัดระดับที่ 2 (Meso) ตัวชี้วัดระดับที่ 3 (Macro)
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ตัวอย่างการเปรียบเทียบประสิทธิภาพระหว่างพื้นที่

38

-

 1

 2

 3

 4

 5

 6

ตัวชี้วัด #1 ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ตัวชี้วัด #2 ด้านกฎหมายและกฎระเบียบ ตัวชี้วัด #3 ด้านเจ้าของสินค้า ตัวชี้วัด #4 ด้านผู้ให้บริการขนส่งและ
โลจิสติกส์

ดัชนีประเมินประสิทธิภาพของแต่ละพ้ืนที่
(Border Performance Index) 

พื้นที่ ก. พื้นที่ ข. พื้นที่ ค.



ตัวชี้วัด กรอบแนวคิด แนวทางการพัฒนา

ระดับที่ 1
(Micro)

CPMM ▪ ก าหนดปัจจัยหรือประเด็นที่ส าคัญต่อทางการพัฒนาระบบขนส่งและโลจิสติกส์ในแต่ละพื้นที่ในการรองรับกิจกรรมโลจิสติกส์
▪ การเชื่อมโยงภายในประเทศและภูมิภาค โดยสนับสนุนการใช้ประโยชน์จากลักษณะเฉพาะของพื้นที่เพื่อส่งเสริมกิจกรรม

การเพ่ิมมูลค่าสินค้าและกิจกรรมทางเศรษฐกิจของพื้นที่ 
▪ ก าหนดทิศทางการพัฒนาและการสร้างโอกาสในธุรกิจโลจิสติกส์และธุรกิจต่อเนื่องอื่น ๆ ที่สามารถใช้ประโยชน์จากผลผลิต

หรือลักษณะเด่นของแต่ละพื้นที่

การประเมินประสิทธิภาพ
ด้านโลจิสติกส์

TFIs ▪ เสนอแนะการให้บริการด่านศุลกากรและบริการภาครัฐอื่น ๆ ราคาค่าบริการที่เหมาะสม และการสร้างแรงจูงใจในการเข้าใช้
บริการได้อย่างสะดวกและปลอดภัย และสอดคล้องกับแนวโน้มการค้าการลงทุน การบริการ และอุตสาหกรรมในพื้นที่

ระดับที่ 2
(Meso)

ตัวแบบองค์ประกอบ
ของระบบโลจิสติกส์

▪ ก าหนดแนวทาง (ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว) การพัฒนาอย่างย่ังยืนส าหรับระบบโลจิสติกส์การค้าชายแดนของ
ประเทศ ใน 4 มิติ

ระดับที่ 3
(Macro)

Border Trade Index ▪ การจัดท ายุทธศาสตร์ แผนงาน เป้าหมาย และตัวช้ีวัดกรอบการติดตามและประเมินผลประสิทธิภาพและประสิทธิผลการค้า
ชายแดน

▪ แนวทางการติดตามและประเมินผลประสิทธภิาพการค้าชายแดนของประเทศไทยที่มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาต ิ

การจัดท าแนวทางการพัฒนา
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▪ เพื่อให้การด าเนินการของ สศช. เป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

▪ ที่ปรึกษาจะก าหนดบทบาทและหน้าที่ของหน่วยงานต่าง ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการน าเข้า
ข้อมูลตัวชี้วัดส าหรับใช้ในการประเมินประสิทธิภาพการค้าชายแดนและการค้าผ่านแดน 

▪ สามารถท าการติดตามและประเมินประสิทธิภาพการค้าชายแดนและการค้าผ่านแดนของ
ประเทศไทย

▪ การมีส่วนร่วมของหน่วยงานต่าง ๆ ในการสนับสนุนด้านข้อมูลส าหรับประเมิน
ประสิทธิภาพด่านฯ ในประเทศไทย

▪ การจัดท าระบบฐานข้อมูลการประเมินอย่างต่อเนื่อง ประจ าทุก 2 ปี

การระบุปัจจัยแห่งความส าเร็จในการพัฒนา (Key Success Factors)

การก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบในการให้ข้อมูล
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การจัดท าระบบฐานข้อมูลตัวชี้วัดต้นแบบ 

การประมวลผลตัวช้ีวัด ฐานข้อมูลตัวชี้วัดต้นแบบ

รายงานข้อมูลผ่านเว็บไซต์
LogisticBorder.com

แหล่งที่มาของข้อมูลประเภทต่าง ๆ

น าเข้าข้อมูลผ่านเว็บไซต์
LogisticBorder.com

ฐานข้อมูลรองรับการน าเข้า

เชื่อมโยงข้อมูลกับ
NESDCรายงานข้อมูลไปยังกลุ่มเป้าหมาย
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https://thaiborderlogistics.com/main/qn/index.html

แบบส ำรวจข้อมูล (8 ชุด) ผ่ำนระบบออนไลน์
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ตัวอย่างแบบส ารวจข้อมูลหน่วยงานศุลกากร (ชุดที่ 1) ผ่านระบบออนไลน์

https://thaiborderlogistics.com/main/qn/q1.html
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1) หน่วยงานราชการ อาทิ กรมศุลกากร ด่านศุลกากร การท่าเรือ 
กรมการขนส่งทางบก ฯลฯ

2) เจ้าของสินค้า อาทิ บริษัทหรือโรงงานที่ส่งออก น าเข้าสินค้าผ่านแดน
3) ผู้ให้บริการขนส่งสินค้าผ่านแดน
4) หน่วยงานการศึกษาเกี่ยวกับด้านวิชาการ
5) ประชาชนผู้สนใจ

กิจกรรมสัมมนา/ประชุมกลุ่มย่อย

• การเตรียมการและก าหนดกลุ่มเป้าหมาย
• การจัดประชุมกลุ่มย่อย 1 (Focus Group 1) 5 ครั้ง (ก.ย. - ต.ค. 65)
• การจัดประชุมกลุ่มย่อย 2 (Focus Group 2) 5 ครั้ง
• การจัดประชุมเผยแพร่ผลการศึกษา 1 ครั้ง
• การจัดท าวีดิทัศน์และสื่อเผยแพร่อื่น ๆ

กลุ่มเป้าหมาย
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จบการน าเสนอ



ข้อมูลสนับสนุน
ส าหรับชี้แจงกรรมการ
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1. ทิศเหนือติดต่อกับประเทศ สปป.ลาว
คะแนนเกณฑ์การคัดเลือก

คะแนนพื้นที่ที่มีศักยภาพ
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2. ทิศเหนือติดต่อกับประเทศเมียนมา 
คะแนนเกณฑ์การคัดเลือก

คะแนนพื้นที่ที่มีศักยภาพ
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3. ทิศตะวันออกติดต่อกับประเทศกัมพูชา 
คะแนนเกณฑ์การคัดเลือก

คะแนนพื้นที่ที่มีศักยภาพ
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4. ทิศตะวันตกติดต่อกับประเทศเมียนมา 
คะแนนเกณฑ์การคัดเลือก

คะแนนพื้นที่ที่มีศักยภาพ
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5. ทิศตะวันออกเฉียงเหนือติดต่อกับประเทศ สปป.ลาว
คะแนนเกณฑ์การคัดเลือก

คะแนนพื้นที่ที่มีศักยภาพ
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6. ทิศตะวันออกเฉียงเหนือติดต่อกับประเทศกัมพูชา
คะแนนเกณฑ์การคัดเลือก

คะแนนพื้นที่ที่มีศักยภาพ
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7. ทิศใต้ติดต่อกับประเทศมาเลเซีย
คะแนนเกณฑ์การคัดเลือก

คะแนนพื้นที่ที่มีศักยภาพ
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